
UBND TINH BONG NAT 
SYTE 

CONG HOA xA HQI CHIJ NGHIA VIT NAM 
Dc 1p - Ttj do-Hanh phüc — 

S: 4' /SYT-NV Dng Nai, ngày c' tháng 10 nám 2019 
V/v huàng dn kim tra 
cong tác y tê näm 2019 

.KInhgUi: 
- Giám dôc các dcm vj true thuôc; 

., ..- - Giam doe Bnh viçn Ba khoa Cao su Bong Nai; 
- Giám doe các Bnh vin ngoài cong lap. 

Thirc hin phucnig hithng, nhim vi k ho.cb cong tác y t nàm 2019, S& 
Y tê triên khai hixàng dn kiêm tra cong tác y tê nm 2019. Ni dung cii the nhu 
sau: 

I. KELOI DItU TRI: 

Gm các Bnh vin tric thuc, Bnh vin Ba khoa Cao su Dn Nai và 
các Bnh vin ngoài cong 1p (Ba khoa Tam Hông Phuâc, Quôc tê - Bong Nai, 
ITO Sài Gôn — Bong Nai, Bai  h9c Y Duc Shingmark, Chuyên khoa Rang Ham 
M.t Vit Anh Birc, Pbit sin Au Ca Biên Hôa); 

1. Bang dim kim tra: 

Can cir Quyt djnh s 39361QD-BYT ngày 30/8/2019 cCia B trtthng B Y 
té v/v ban hành ni dung kiêm tra, dánh giá chat hxcng bh vin và khào sat hài 
lông ngithi bnh, nhãn viên y tê nam 2019. 

L •A A. ' 2. So hçu bao cao, cong tac kiem tra: 

S lieu phiic v cho cong tác báo cáo näm 2019 . duqc tInh tr ngày 
01/10/2018 den 01/ 10/2019, so lieu so sánh vói c''Jng k nàm 2018 duçrc tIrth hi 
ngày 01/10/2017 den 01/10/2018; 

3. HIsobáocáo: 

Báo cáo tdng kEt hogt dng Bçnh viçn nám 2019, cdn tç2p trung: 

3.1 V hoçit dç5ng chuyên môn. 

- Can cü các chi tiêu k hoach, trin khai các danh miic k5 thut, báo 
hiêm y tê trong khám, chfta bnh; 

- Cong tác quãn l, thu gom, xir l cht thai dam báo môi truông y 
trin khai thirc hin theo Thông tu lien tjch so 58/2015/TTLT- BYT- BTNMT 
ngày 3 1/12/2015; 

- Cong tác cham soc nguii bnh duqe kim tra dánh qua các chi s 
hu&ng dan cüa Thông so 07/201 1/TT-BYT ngày 26/01/2011 cüa B Y té, 
chucing trinh hãnh dng thng cuông cong tác diêu duOng, h sinh; dinh duöng, 
tiêt chê bnh 1; Chuân do dirc nghê. nghip cüa diêu duông viên, giao tiêp frng 
xr; 
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- Cong tác kim soát nhirn khu.n: Kim tra, giámsát vic t chcrc thirc 
hiên cac vn banco lien quan ye huong dan cong tac kiêm soat nhiêm khun  
bçnh viçn; vic xay dirng cac ke hoach  hanh dçng quoc gia ye KSNK giai don 
den näm 2020, kê hoch dánh giá, kiêm tra djnh k; các báo cáo kêt qua kiêm 
tra, giám sat; có các dê xuât giái pháp phông ngra, cái tiên...; 

Phii liic giri dInh kern. 

3.2 V cong tác dào tgo, tp huá'n, nghiên ct-u khoa hpc.' 

- Cong tác dào tao  lien tiic, huâri luyn, t.p huãn chuyên môn, thi tai 
nghe giOi cho can b tham gia chAm sóc, diêu tn tai  ca sâ; 

- Các hot dng di m&i phong cách, thai d phiic vi cüa can b cong 
nhãn viên chüc, nguii lao dng — Hi.rthig den sr hài lông cüa nguäi bnh; 

- CasiYtxanh,sach,dcp...; 

3.3 Báo cáo KIt qua tr kilm tra nãm 2019. 

Can cü ni dung Phii 1iic 1 (Theo miu tir báo cáo, kii tra, dánh giá theo 
"Be tiêu chI chat lugng bnh vin Vit Nam" dã duçic ban hành theo Quyêt djnh 
so 3936/QD-BYT ngày 30/8/20 19; Ap dng cho các bnh vin tir kiêm tra, dánh 
giá). 

- Nêu rö các m.t dt ducic, chua dat;  các khó khn, h?n.chê  và nhng kin 
ngh - dê xu.t ctia timg Phãn A den Phãn E theo "Be tiêu chi chat hicing bnh 
vinVitNam"; 

- Co minh h9a các biu do có lien quan d so sánh, dánh giá; 

3.4 V hoçzt dng dánh giá chIt lwcxng bnh vin và kháo sat hài lông ngwài 
bçnh, nhán viên y tê: 

a) Ni dung kie2m tra, dánh giá: 

- Ni dung A: Thông tin, s 1iu hoat dng bnh vin; 

- Ni dung B: Dánh giá cht hrcmg bnh vin; 

b) Cong c1j dánh giá: Ap dçing theo B tiêu chI cht lucing bnh vin Vit 
Narn (phiên ban 2.0 ban hãnh kern theo Quyêt djnh so 6858/QD-BYT ngày 18 
tháng 11 näm 2016 cüa B tnxâng B Y té) và các tài 1iu hirâng dn dánh giá 
chat hrçing bnh vin; 

c) Diu chinh thông tin cüa B tiêu chi cht luqng bnh vin Vit Nam: 

- Tiêu chI C8.2, Tiu miic s 19 và 22: Thay ciim tir "dat tiêu chun ISO 
15189 (ti.rcing ducing hoc cao han)" bang clim tr "d.t tir müc 4 tr& len theo 
Quyet djnh so 2429/QD-BYT ngày 12/6/2017 ban hành Tiêu chi dánh giá mtrc 
chat luqng phông xét nghirn y h9c"; 

- Tiêu chi D2.3, Müc 3: B sung them yêu cu: "dat tü m(rc 3 trâ len theo 
B tieu chI chat luçing dánh giá mirc d an toàn phâu thu.t kern theo Quyêt djnh 
sO 7482/QD-BYT ngày 18/12/2018 cüa Bô tru1ng B Y te"; 
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- Ni dung C: Khâo sat hài lông nguii bnh và nhãn vien y t 

- Ap dçing then cácmu phiii k ào.sátvà. tâLliu htx&ng dn-phuong 
pháp khào sat hài lông (Ban hành kern theo Quyet djnh so 3869/QD-BYT ngày 
28/8/20 19 cüa B trix&ng B Y tê); 

DInh kern Quy& djnh s6 3869/QD-BYT ngày 28/8/20 19 và Quyt djnh s 
393 6/QD-BYT ngày 30/8/2019 cüa B Y tê ban hành. 

II. KHOI Y TE DIS PRONG: 

a. Bang dim kim tra: 

CM c1ic Antoàn v sinh thirc phm ducic kim tra theo nQi dung ban hãnh 
tai Quyêt djnh so 681/QD-ATTP ngày 18/11/2016 cüa ic an toàn V sinh th%rc 
phm, CM ciic Dan so - Kê hoch hóa gia dInh ducic kiêm tra theo hi.róng dn 
ecia Tong cijc Dan so - KHHGD; 

Trung tam Kim soát bnh t.t tinh kim tra theo Cong vn s 12431DP-
YTCC ngày 14/11/2018 cüa Ciic Y tê Dir phông B Y té ye vic huàng dn 
triên khai kirn tra Trung tam Kiêm soát bnh tt tuyen tinh närn 2018. Rieng 
ho.t dng chuyên mon chm soc sIrc khôe sinh san dixçic kiêm tra theo Quyêt 
djnh s6 4440/QD-BYT ngày 27/9/2019 cCia B Y tê ye vic ban hành "Bang 
hem tra cong tác chm soc süc khOe sinh san nàm 2019" (Dixçic gui kern theo); 

Trung tam Y t các huyn, thãnh ph sê ducrc kim tra theo Quyt djnh s 
1762/QD-SYT ngày 19/10/2011 v/v ban hành Bang kiêmfra cong tác y tê Trung 
tam Y tê các huyn, thành phô Long Khánh và thành phô Biên HOa do Si Y tê 
ban hãnh; 

Di vth các Trung tam y t có githng bnh, t chCic kim tra song song 2 
hoat dông chuyên mon du phong va diêu tn närn 2019 Riêng, dôi vm Tram Y tê 
xâ, phtthng, th.j trãn, các Trung thin Y tê can cü theo ni dung hithng dn ti 
cOng van so 1089/SYT-NVY ngày 15/3/2019 cüa Sâ Y tê ye vic thng cu&ng 
dam bâo các xã, phiring, thj trãn gi' v&ng và dt Tiêu chI quôc gia ye y tê xã 
giai don den nàrn 2020 trong näm 2019. 

A • A P b. So liçu bao cao, cong tac kiem tra: 

S lieu báo cáo nam 2019 uâc thirc hin lIt ngày 01/01/2019 dn 
31/12/2019, s lieu so sánh vâi cüng kSr  nàm 2018 duçic tInih tü ngày 01/01/2018 
dn 3 1/12/2018. 

c. so' báo cáo, gm: 

~ Riêng báo cáo tng kt các ho.t dng nam 2019 di vâi các Trung tam y 
tê có gitrông bnh (Nhu mic 3 KhOi diêu tij); 

~ Biên bàn tii kim tra và các bang dim kim tra dà quy djnh; 

Các dcin vj tr to chi'rc kim tra và có báo cáo k& qua giri v Sâ Y t 
(Phông Nghip vi) qua dja chi email: nghiepvuysytdngmai1.com  truóc ngày 
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31/10/2019. S& Y t së có thông báo thành phn Doàn va ljch kim tra trong 
 thci gian ti;  -- 

Yêu c.0 Gim d& các dan vi trin khai thirc hiên./. 

Noi nhân: 
- Nhu trên; 
- BGDS&Yt; 
- Các Phong chirc nang Si Y th; 
- Website S& Y t; 
- Luu:VT,NV. 

GIAM DOC 

Phan Huy Anh Vu 
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NQI DUNG KIIEM TRA, DANIEl GIA CONG TAC DIEU DUNG, 
KEEM SOAT N H I M KHUAN NAM 2019 

A.Thông tin chung: 

1. TênBênhviên:  

2. H9, ten ngthi chiu trách nhim chuyên mon k thut  

3. Djachi:  

4. Quy mô giiring bnh:  

5. Din thoai: Email (nu có):  

6. Tng s BS (TrInh d DH, SDH)  

7. Tng S6 DD, HS, KTV: (TrInh dO DH, SDH)  

B. Các diu kin hot dng ella bnh vin: 

STT NQI DUTG HIN 
DU 

T C 

CHUA  THçC 
ilIN 

Gill CIIU 

L Kim soát nhim khun 

Can cá: 
1. Diêu 62 Luat  kháin bcnh, cht-a bçnh ngày 23/11/2009; 
2. Thông tu- 16/2018/IT-BYT ngày 2 0/7/2018 cza B5 Y tê ye ldêm soát nhiêm khuán trong các cci sá khám 

bçnh, chiZ-a bnh 
3. Thông tu- 41/2017/17'-BYT ngày 09/11/2017 cza B3 Y tê bâi bó mt so van ban quyphgm pháp luat  do B5 Y 

tê ban hành, lien tjch ban hành 

1 H thng kim soát nhi&m khun gm: HOi  dng 
kim soát nhim khun; Khoa hoc b phn 
kiêm soát nhiêm khuân; Bnh vin cO >150 
ghnmg bnh có Mng luâi kim soát nhiêm 
khuk. 

2 Hi ding KSNK hoat dng thuông xuyên theo 
k hoach, hpp It nhât 3 tháng mGt  lan hoc khi 
cn thiát 

3 Ban hành các quy trinh cci bàn lion quan dn 
KSNK: khr khuàn,tit khun ding ciii; str ding 
phucing tin phong h; xir i do väi; xir l chit 
thai... NVYT biOt va tuân thu thirc hin (Diu 3 
Ti' 16/201811T-BYT) 

4 Thành 1p  mng hrói KSNK 
5 Nhãn vien duc phô bién, dào tao,  tp huân v 

kiOm soát nhiOm khuân, phân cong cong vic rö 
rang ye KSNK 

6 Co h th6ng khir khun/tit khuk tp trung 



7 Bênh vin dã trin khai thirc hin các quy djnh 
v sinh tay thuOng qu7 và giám sat thirc hin 

8 Thit lf h thóng bon rCra tay c1y clü cho nhãn 
vien y te va có các htthng dan v sinh tay tai  bn 
ri'ra tay 

9 Co dung djch sat khun tay nhanh tai  các vj tn 
(bàrilbuông tiêm, bung thirc hin các phü thut, 
hành 1an, trii6c cüa phông/bung...) 

10 Co h thông cung cp nuàc sach  toàn bnh vin 
11 D xây dixng các cong cii (câu hôi, bang 

kim...)dánhgiávictuãnthürCrataycñanhãn 
vien y te 

12 Bnh vin thirc hin giám sat tuán thi cac quy 
dinh ye KSNK và giám sat nhim khuk ( cO 
cong cxi, sO 1iu, báo cáo k& qua) 

13 Quàn 1 cht thai y t:Thrc hin quãn 1 chat 
thai ytê theo quy djnh cüa pháp li4t va kim tra, 
giám sat vic tuãn thi bào dam chat thai duçc 
phân loai, km giü, 4n chuyn, xCr 1 an toàn 
theo d(ing quy djnh ca pháp 1ut. 

II. Hot dng diu dirOng 

Can cii: 
1. Thông tw so 07/2011/ 77'- BYT cO quy cfinh  ye thiêt l2p h thông ã'iêu dttàng là mt trong nhI-ng diêu kin 

thiêtyêu gip chain sOc tOt ngw&i bnh, 
2. Thông ttt so 26/2015/TTLTBYTBATVngày 7 thông 10 nàm 2015 quy ct/nh tiêu chudn chzc danh nghe 

nghiêp các hçzng vien chr-c diêu dw&ng, h sinh, kj7 thuat  vien 
3. Quyêt djnh sO 6858/QD-BYTngày 18 tháng 11 náin 2016 ban hành B3 Tiêu chi chat lltQng bnh viçn Vit Nam 

1 H th6ng qun ly' diu duong (Hi dng diu duong 
và PhOng/t diu du0ng ducic thành 1p theo U 
0712011/TT-BYT). Hi dng diu duong co hen 
50% là diêu du&ng lnrông. 

2 B nhim dy dü các vj tn diu throng truâng 
BV va cac khoa. Diu duong tri.rong có trInh dQ 
cao dang tth len va có Chirng chi quãn 1' diu 
throng 

3 PhOngll'6 diu duong xay d%rng ké hoach hang 
näm ye cong tác diu duong chain sOc nguñ 
bnh (Ká hoach ducc Giám d6c BY phê duyt 
và Co san tai  các khoa d thc hin) va cO dánh 
giá k& qua thi,rc hin k hoch 

4 Co dy dü bàn mô tà cong vic cho các vj tn 
dieu duong theo quy djnh cüa TT 
07/2011tITBYT va U 26/2015/lILT- BYT-
BNV (Diu du&ng vien biét va thc hin theo 
Bang mO tà cOng vic) 
c.' - Phong/To dieu throng xay dirng it that 10 chi so 

dánh giá chit 1ucrng chain soc nguôi bnh vâ 



tin hãnh do 1ung, theo dôi cac chi s6 do. 
6 Phông/T diu duOng xay drng các b cong ci 

v giám sat, dánh giá cong tác chäm sOc ngixôi 
bnh (B cong cii CO sn ti các khoa và ducic sr 
dung d giám sat cong tác dieu duong trong 
CSNB) 

7 Hi ding diu thrOng xây drng và cp nht các 
quy trmnh chain sOc ngzri bnh( có danh mirnic 
các k5 thuat CSNB, cac k thut duqc cp nht, 
cac quy trInh k5 th4t cO sn tai  các khoa, diêu 
dixong viên bit va tuân thu thrc hin) 

8 Co quy djnh v cong tác tu vn, giáo diic si'rc 
khOe cUa diêu dixOng cho ngu?ñ bnh và nguM 
bnh nam vin duqc diêu dir0ng vien, hsinh 
viên tu v.n, giáo diic s(rc khOe, huO'ng dan ti.r 
chain sOc, theo dOi, phOng bnh trong thri gian 
näm viên va sau khi ra viên 

9 Diu duong, hO sinh dugc dào tao,  tp hun ky 
näng tis van, truyên thOng, giáo diic suc khOe 
cho ngii0i bnh, nguôi nha ngirôi bnh, to ch(ic 
hOi thi tay ngh gioi. 

10 Ngu&i bnh cn chAin sOc cp I do diu dii&ng 
vien, hO sinh viên Va h 1y thc hin; Ngui 
beth c.n chAin soc cap II và cp ifi tr thuc hiên 
duOi sir huâng dan cUa diu duOng viên, hO sinh 
viên va ducc h trçY chain sOc khi cn thit. 

11 Thrc hin 5 ding khi cthng thuéc cho nguOi 
bnh va nguOri bnh uOng thuôc ngay t?i  giuOng 
beth truâc sr chirng kin cüa diàu duOng viên, 
hO sinh viên. 

12 Diu throng viên, hO sinh viên ph6i hçip vâi bác si 
diàu tn dê dánh giá, phfin cap chAm sOc; Ngii 
bnh chAm sOc cap i duoc bác si dieu trj, dieu 
duOn viên, hO sinh viên nhn djnh thu câu chAin 
sOc dê thrc hin nhtng can thip chAin sOc phii hçip 



BQYTE CQNG.HoA xA HQI CHU NGBIA VIT NAM 
DQc..lp - Ti do -..Hnh phâc 

S;3I6/QD-BYT ngayZ & thangg nm 2019 

•QUYETDH 

Ban hành các rn.0 phi&i va hir&ng dn kbão sat hài lông. 
Ngtrôi bnh vâ Nhân viên y t 

BQ TR1JNGBQYTE 

Cn th Ngl4 4jxih 6  75i2Oi7fND-CP ngãy 2Othn 6 nm 2017 cüaChinh 
phu quy dinh  chirc nng, nhim v1i, quyèn han vá c cáu t6 chixc cia BO Y t8, 

Can cü Thông tu so 19/2013/TT-BYT ngay 12 tháng 7 nm 2013 eiia B Y tO 
v vic hixâng dk quãn 15' cht h.rçing dich vi1 khám, ch1a bênh tal bnh vin, 

Xt dê nghi cua Ciic trixcing Cic Quan ly Khám, cha bnh, BO Y té, 

QUYET DJNH: 

Mu 1 Ban hành kern theo QUyOt djnh nay .các mu phi&i khao sat, huóng.. 
dn phucvng phap Va phân mm khao sat hai lông nhir sau 

a) Mu so i Phiêu khao sat y kiOn ngum bênlh ni tru, 
b) Mu so 2 Phi&i khao sat y kiên ngui brih ngoai tru, 
c) Mu sO 3 Phi&i khAo sat 5' kiOn cua nh.n viên y té, 
d) Mu sO 4 Phiêu khao sat 5' hen ngixn mc srnh con ti bnh vin, 
d) Mu sO 5 PhiOu khao sat thrc hin nuoi con bang sa m, 
e) Huâng dn phlxang pháp khao sat hài lông ngum bnh, ngixm me và nhn 

viên y tO; 
:g)MuphiOu thông tin chung. ciabnh vin dang .k5r tharn.gia khao sat. 
h) Phn mèrn tnrc tuyên nhp sO hu khão sat hài lông nguii berth và than 

viên y tO tar dia clii http //chatluongbenhvien vn/ 
Diu 2. Các mk phiOu khão sat hài lông và hixâng dn phixcmg phap kháo 

sat dixcic ap ding chungcho toãn b cá,c bnh vinNhà nuâc và tunhan. 
.Diu3.GiaofliOnkhaithirchin: 

I Cic Quan ly Kham, chUa bnh 

- Lam dâu mOl hithng dn cac dccn vi cO hen quan triên khai the hin kháo 
sat Mi lông nguibnh,. ngithi mc và nhân viôn .y tê; 

- Kiêm tra, gram sat các &m vi, tOng hcip, phan tich sO lieu  va báo cáo Lah 
do B Y to kOt qua clii sO hài lông ngun bnh va than viOn ytO hang nAm 

Chüng thuBYtá 
Ngiy k: 20/09/2019 16:53:33 
H thtrng  VOflice B Y T 



2.SàYt&YtécáeB,nganh 
- Don d6c, ki&n tra các bénh vin trrc thuc thrc hin kháo sat hài lông 

ngithi bnh và nhãn 'iên .y té theo dáng huàng dn kern theo Quyét dnb nay; 
- Tong hqp, phn tich két qua chi so hài lông chung cua cac dm vi 
3. Các bnh vin cOng iap và tunhân 
- Trin khai khao sat hè.i long ngthi bnh và nhn vien y té tich circ, thtthng I 

xuyên, khoa hQc; 
- Nhâp và tOng hcp so lieu, k& qua, ghi nhãn, rà soat, phân tich cac kiên 

chixa hài lông; 
- Giái 9uyet, khAc phiic lqp th&i cac kiên ngh tha ngun bnh Va nhân viên 

y t vâ lap ké hoach, than khai hoat dng cai tiên chat lucing trong pham vi th 
quyèn, phü hcp vâi nguôn 1c cüa bnh vin. 

Diu 4. Quy& dinh  nay có hiu lirc k tr ngy k, ban hà±ih. 
Diu 5 Các Ong (Ba) Chánh Vn phông BO,  Ciic tnrang Cic Quãn ly 

Khãm, ch1ia bnh, Vii tniong các Vii, Cic trthng các Cue, Thu thxng các dm v 
có lien quan và cac Ong (Ba) co ten tal Dièu 1 chiu trách nhim thi hành Quyêt 
djrih nay.!. 

Ncti nhn: 
-Nhtr.dièu5; 
- B tnr&ng {d b/c); 
- Các d&ig chi Thfrixâng; 
- Liru: VT, KCB (02). 
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 BQYTE CQNG HÔA XA HQI CH NGIIIA V11T NAM 
Dc 1p - Tir do - Hanh pliüc 

s6: 3M IQD - BYT Ha Nç3i, ngày 30 tháng P nám 2019 

QUYETDJNJ..I 

Ban hành ni dung kim tm, dnh giá chat lirçrng bnh viên va 
khão sat bài lông ngrô'i bnh, nhân vin y t näm 2019 

BQTRU1NGBQYTE 

Cn Cu Luât Kham bênh, chUa bnh ngày 23 thang 11 nàxn 2009, 
Can cfr Nghi. dinh sO 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nam 2017 cüa Chinh 

phu quy dmh chuc nang, nhirn v1, quyên hn và cci câu to chuc cüa B Y tê, 
Can cix Thông tu s 19/2013/TT-BYT ngay 12 thang 7 närn 2013 ye vic 

hucing d.n quan ly chat luang dich vu kham, chia bênh tal bênh vin, 
Xétd nghj .cita0iic tr&gCc Quãn 1Khám, chta.hith, 

QUYET rNTh 

Diu 1 Ni dung kim tra, dánh gia 

Ban hanh kern thea Quyêt dinh nay nôi dung kim tra, danh gia chat lucing 
bênh viên va khao sat hai long ngucn beth, nhãn viên yté nàm 2019, bao gôln 

1 Ni dung A Thông tin, so 1iu boat dng bênh viên 
2 Nôi dung B Danh gia ch.t krang bnh viên 
a) Cong .cr da h 1á: Ap dimg thee B tiOu chI chk iung bnh vin V.it 

Narn (phiên ban 20 ban hanh kern thea Quyêt dinh  so 6858/QD-BYT ngày 18 
thang 11 nm 2016 cua Bô tnwng B Y tê) vâ cac tài lieu htwng dn danh. gia chat 
lucrng bênh viên 

b) Di&u chinh thOngtin cüa B tiêu chI ch4t. luqng beth  vin Vit Narn: 
- Tiêu chI C8 2, Tiêu miic so 19 và 22 thay curn tr "dat tiêu chuãn ISO 

15189 (tirc1ng dixang hoäc cao hon)" bang cum ttr "dat tu müc 4 trci len theo QuyOt 
dlnh so 2429/QD-BYT ngay 12/6/2017 ban hanh Tiêu chi danh gia mixe chat 1iscng 
phong xet nghiêm y b9c", 

- TiOu chi 1)2 3, Mirc 3 b sung them yêu câu "dat tu muc 3 tro len theo B 
tiêu ehi chat 1ixcng danh giá mixe d an toan phu thuât kern theo Quyêt dinh sá 
74821QD-BYT ngày 18/12/2018 :cUa B tnr0ng B Y tê". 

3 Ni dung C Khao sat hai long ngurn bênh va nhãn vien y tê 
Ap dung theo các nu phiêu khào sat va tal hêu hucing dn phixong phap 

khão sat hal lông (ban hành kern theo Quyet djnh so 38691QD-BYT ngày 28/8/2019 
cüa Bô tru&ng B Y tê). 

Chüng thu: B Y t 
Ngày ks': 20/09/2019 16:49:48 
H thng VOffice B Y T 



Diu 2. Phrn viáp ding 
Ni dung kiêm tra, dánh giá chat krcrng bnh vin. nãin 2019 va khão sáthi 

lông ngi&i bnh, nhân vlên y tê dtrcic ap dung chung cho toàn b cáo bnh vin Nha 
.rnràc vâ tt.r than. 

Diu 3. Vai lrô hiróng din, dánh giá 
1. Giao Cic Quãn l Khám,, chta beth: 
a) Lam dâu môi huong dn chung cáo don VI có hen quan trin khai thirc hin 

ki&n tra, danh giá chat lixcing bênh vin nàm 2019, tOng hçp két qua va bao cao BO 
trithngBYté. 

b) Lam du môi ph6i hcip vcn cáo Viii, Ciio, ROi, don v Co hen quan kim tra, 
dánh giá chat krçing bnh vin trrc thuc B Y té vâ các Bnh vin thuc Trirong 
dai hQc Y Ha Ni, Y Dtrçic Hue, Y Duçic TP Ho Chi Mmh, Y DlrcTc C&i Thci 

c) Chu trách nhim giam sat chung ho.t dong kiêm tra, dánh giá ch& hxcing 
bênh vin va phic tra két qua danh giá cua cáo OCT quan quán ly.. 

2 Giao Sci Y tê chiu trách nhim 
a) Kim tra, danh gia chat lircnig cáo bnh vin trrc thuc Sa vã báo cáo day 

du cho B Y t qua trInh trin khai thc hin, k& qua kiêm tra, danh giá. 
b) Lam dâu mOi ph& hcip vài Y té cac B, ngành khác kiém tra, dánh giá chat 

hrçrng cáo beth vin trirc thuc Y tê BO, ngành khác trOn dla  bàn tinh (trr cáo bênh 
vin trirc thutc B Quoc phàng và B Cong an). 

3. Giao Y t cáo B, ngãnh khác chu trách nhim: 
a) D& vâi Y t BO Qu6c phOng vâ B COng an: 
Chii dng ki&m tra, dánh giá chat hxcng các bnh vin trtcthuô. 
Bao cao két qua cho Lanh dao BQ Quc phong, B Cong an va B Y te 
b) Di v&i Y th cáo B, nganh khác: 
PhOi hcTp vat cáo SCT Y te th chuc, tiên hanh hem tra, dánh giá ch&t lucing các 

bênh vien trirc thuc Y té cac B, ngành khac 
[hen 4 Thành vien doàn bern tra, ttánh giá 
1 Sâ Y tê, Y té cáo BG,  ngành can nhäc 1ira cbcrn,  phan cong tnxông doan, thu 

ky vá thãnh viên doàn kiOtn tra, danh giá theo dung huong 3i.n cua Ciic  Quàn ly 
Khám, chCra bnh. Thanh viên doãn là nhttng ngun cO kinh nghim danE gia hoc 
dA tham gia cong tao quart ly chat hrcing, rut kinh nghim cac mt hn chê cua vic 
ki&n tra, dánh giá chat hrqng b@th  vin tu cáo nn1 tnrCTc, kiên quyét lthông chra vâo 
danh sách doàn lnh dao,  chuyên viên cac phong, ban, trung tam cua Sa khOng 
dung thành phan, cia tham gia dánh gia thung ft hiu qua hoc chuyên mon khong 
lien quart trirctiép den bnh vin. . 

2 Thanh phán cloan có dat din cUa ocr quart quan ly, nhân viên y tê cua cáo 
berth vin trirc thuc vá thanh viên cua cac CCT quan, to ohuc khac 

3 Thanh viên doàn kiêm tra, dánh giá dng k) day di'i "ma danh gia viên" 
theo huccng dk chi tiêt cua Cite Quart ly Kharn, cha bnh 

4 Thành viên doàn kiêm Ira, dánh giá c&n danE thri gian. dpc va hiêu nghia 
tirng tMu mvc  cÜa cáo tieu chf dtrcic. phân cOng, nghiêti ciru k hrrng phuong pháp 
dárjh giá cáo tiêu. clii. 



Diu .. ThOl gian kirn tra, dánh giá 
'1 Các bênh vin tr rà soat cáo v&n d yeu kern, iru ti&i giái quyêt, tich circ 

cài tiên chit 1ung trong. các tháng 9, 10 nàm 2019.. 
2. Các bnJi vintr kirn tra, dánh giá: hoàn thành triràc 3 1/10/2019. 
3. Ca quan quãn 1 kim tra, dánh gia: tin hành. trong nàm 2019 và sau khi 

bnh vin hoàn thành tii kiêm tra, dánh giá. 

Diu 6. Báo co qua trInh thrc hin: 

Cáo doàn kim tra, dãnh giá Mo cáo d&y dii v Civic Quan  1 Khái, cha 
bnh: danh sách thãnh viên doän, k ho?ch di trixâc kbi trién khai v báo cáo kk 
qua thirc hin sau khi hoàn thành kim tra, d(inh giá. 

Diu 7 Congb kt qua 
1. Ciic Quân 1 Khárn, cha bnh cong b két qua ti'a, dnh giá cMtt 

lucrng cac bnh vin trixc thuc B Y té, trucing dai h90 va các brih vin do Bô Y tê 
.phác tra.. 

.2. S& Y t cong b6 lc& qua kirn tra, dánh giá eht h.rng các bnh vin trên 
da bàn tinh. do St Y t trt,rc tiêp di kiêm tra, dánh. giá (lap danh' sách n11rc chat 
hrcing cua cac beth vin trirc thuGc tir cao den thâp, không &ra vao danh sách kêt 
qua bnh. vin ti,x kiêrn tra hoc cáq hthh thi'rc khá.c).. 

3. Y té các B, ngành khác cOng be kt qua kiém tra, dáith Øá ch&t krcrng các 
brh vin tr!,rc thuc, can cu vào kt qua dánh giá cua Si Y tê va Y té cáo B, 
ngành khác. 

4.. .B Y té Va Si Y té không: cong ñhn két qua cc hmnh thic kiérn tra.khác. 

.Diéu 8 Hip lirc 

Quyt djnh nay cO hiu 1ic k tir ngày k, ban hành. 

Diu 9. Trách nhirn thi hành 
Các Ong, BA .hiih Van phong B, Cic ttu&ng Ciic Quãn 1 Khrn, ch'a! 

bnh, chanh Thanh tra B, cáo Yi. tnx&ng, Cic tnxong, Giám dôc beth  v1n I, 

true thuc B Y tê, Giárn dOe Si Y té các trnh, thành phô trrc thuc Trung inrng, Y i 
th các.B, ngaflh va ThU trtthng cc dan vj có lien quan chlu trách .nhirn thi bành 
Quyét djnh này/. 

Nyinhn: 
- 9; 
PhO ThI tuâng P Vu iXxc Dam (d b/c); 

- B tnxâng (4  b/c; 
- Cc Th tnxàng (d chi dao); 
- Vi KGVX VPCP. Vi VDXH QH (d& b/c); 

BHXHVN, Tong hOi  YHVN:(d p/h) 
- Cãc Vi, Ci1ic, T6ng cic, dan vj trrc thuc B (dë p/h); 
- CDYTVN, Báo SKDS, GDXFI (dé p/h); 

Céng I:I't)TBYT, Tr. T 1DT Civic QLKCB; 
Lutz: vT;KcB. 



BQ Y TE CQNG BOA xA HQi dnU NGHtA VIT N.AM 
Dc 1p - Tiy do - Hnh phñc 

S& 4440 /QD-BYT Ha N3i, ngày J tháng 9 nám 2019 

1 QUYETDNH 
V vic ban hànb "Bang kim tra cong tác cbám soc src khôe sinh san nàm 2019" 

BQ TRING BQ Y TE 

Cn th Nghj djnh s 75/20181ND-CP ngày 20 tháng 6 nan.. 2018 cü 
Chinh phü)  quy duib chrc nang, nhiêrn vu, quyên han va ci câu to chue cua Bô 
Yté; 

Cn cir Quyét &nh s 3959/2018/QD-BYT ngày 28 thang 06 nrn 2088 
cua B tnrcsng Bô Y tê ye vic quy drnh chire nng, nhiêm vu, quyn han va ca 
c.0 tchie ca Vu Src .khâe Ba mç - Trê em thue'c. B Y th; 

Can. c'r Quyt dinh s6 30512005/QD-TTg ngày 24 thng 11 nm 2005 cüa 
Thi lthng Clurih phu ye viêc ban hanh He thông chi tiêu thing kô quôe gia, 
Quyêt dmh so 40/2006/QD-BYT ngay 25 thang 12 Mm 2006 cua B trtrong B 
Y tê v vlêc ban hanh He thông chi tiêu thông kê nganh Y tê, Quyêt dmh s6 
3577/QD-BYT ngay 28/9/2011 ye wee ban hanh He thông biêu mk báo cao v 
chm soc si'ic khôe sinh san; 

Thea '4.nghicüa Vi triz&ngVii Si'ie khôe Ba inç-Tréem, B Yt& 

QUYET DINE: 

Diu 1.. Ban hành kern theo Quyt dinh nay "Bang kim tra. cOng táç chrn 
sócsiic khôe sinh san näiti 2019". 

Dju 2, "Bang kiêm tra cong tác chthn soc src khôe siah san Mm 2019" 
duqc áp ding lam cc si d& ki&in tra. dánh giá cOng tác.chm soc sc kbOe sixth 
san t.i các tinh, thành ph trlc thuc Trung ucing. 

Diu 3 Vu Sue khoe Ba me-Tre em co trach nh4m hisang dn chi dao, 
t ch'(rc thrc hin, thea di, giám sat, tng hçp, dánh giá kt qua kiãm Ira cOng 
the chm sOc s1rc khOe sinE sen ti the tinEJTP trrc thuc trung uong n.m 2019 
và báo cáo Lânh do B Y t& 

Biii 4. Quy&4tnh nay cóhiu1cthi hành k tü ngày k, ban. hành. 

Diu 5. Các Ong, bà: Chnh Van phàng B, Chánh thanh tra B, Vi 
tru&ng Vi Sic khôe Ba mc - Tré em, V tnr&ng các Vi, Cic trir&ng các Cc, 



rirbng Son 

KT. BQ TRISONG 
.TR1J1NC 

B , Giam dôc 
S& Y t các tinh, thành pM trrc thuc Trung ng, Thu tnr&ng Y t các ngành 
và cac don vi hen quan chju trách nhiêm thi hanh Quyt dinh nay / 

Noinhn: 
- Nhtr Diêu 5; 
- B thrâng (d báo cáo); 
- Website BO Y té; 
-Lutz: VT, BMTE. 
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